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1. Introduccion

Las entidades del sector pubico para el gjercicio de su actividad necesitan realizar
compras de productos o servicios. La adquisicion de estos obedece a normas con
rango de ley, integradas en un texto Unico en el que se incluyen todas las disposiciones
aplicables a la contratacion del sector publico, la Ley de Contratos del Sector Publico.

El objeto de dicha ley es regular la contratacion del sector publico y de asegurar una
eficiente utilizacion de los fondos destinados a la realizaciéon de obras, la adquisicion
de bienes y/o la contrataciéon de servicios para lo cual se exige que las necesidades
de la administracion se definan previamente, se respete la libre competencia y se
selecciona la oferta econémicamente mas ventajosa.

Las organizaciones del sector publico no pueden celebrar mas contratos que los
necesarios para el cumplimiento y realizacion de sus fines institucionales. La naturaleza
y extension de las necesidades que tiene y la idoneidad del contrato y de su
contenido, se determinan cuando se inicia el expediente preparatorio, que conducira
al anuncio de licitacion.

En la Administracion Publica se vela por la eficiencia y el mantenimiento de los
acuerdos. También se estan introduciendo procedimientos innovadores que agilizan
los tramites y que favorezcan la participacion de las pequefias y medianas empresas
en los procesos de contratacion.

En ocasiones nos encontramos con el término licitacion y su empleo alternativo al de
contratacion. Aunque similares, no pueden considerarse sinbnimos. La contratacion
publica hace referencia a las compras de productos y servicios realizadas por
entidades publicas. Licitacion es el proceso que inicia en estas entidades las compras
publicas.

¢Y cudles son las entidades del sector publico que realizan compras?

El universo al que dirigirse es amplio y variado, y se considera que forman parte del
sector publico los siguientes entes, organismos y entidades:

e La Administracion General del Estado

¢ Las Administraciones de las Comunidades Autbnomas

e Las entidades locales (como ayuntamientos, cabildos, consejos insulares y
diputaciones provinciales)

e Las entidades gestoras y los servicios comunes de la Seguridad Social

e lLas Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la
Seguridad Social

e Las entidades de derecho publico con personalidad juridica propia vinculadas
al sector publico (como organismos auténomos, entidades publicas
empresariales, universidades y/o agencias estatales)

¢ Las sociedades mercantiles con participacion superior al 50% de alguna de las
entidades anteriores

e las fundaciones con aportacion mayoritaria de algunas de las entidades
anteriores

e Las asociaciones constituidas por alguna de las entidades anteriores
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¢ Quién puede concurrir a los procesos de contratacion que licitan las Administraciones
Puablicas?

En general, cualquier empresa interesada que pueda proveer a la Administracion
contratante los bienes y servicios que demanda, y en detalle las personas naturales o
juridicas, espafolas o extranjeras, que tengan plena capacidad para obrar, no estén
incursas en na prohibicion de contratar, y acrediten su solvencia econdmica,
financiera y técnica o profesional.

Las empresas comunitarias pueden contratar con el sector publico espafiol si se
encuentran habilitadas en el Estado en que estén establecidas para el gjercicio de la
prestacion objeto de contrato. Las empresas no comunitarias deberan estar inscritas
en el Registro Mercantil, tener abierta sucursal en Espafia y justificar mediante informe
de la Mision Diplomatica Permanente espafiola que corresponda, que el Estado del
gue proceden permite la participacion de empresa esparfiola en los procesos de
compras que realice su respectivo sector publico.

Normativa

Principales textos legales de referencia

Directiva 2006/123/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre DOUE L 376
de 2006, relativa a los servicios en el mercado interior. 27/12/2006
Dictamen del Comité de las Regiones sobre el tema «La modernizacién de la
.. > - . DOUE C192/4
politca de contratacion publica de la UE: Hacia un mercado europeo de la
= . PR 01/07/2011
contratacion publica mas eficiente.
Directiva 2014/24/UE del Parlamento europeo y del Consejo, de 26 de febrero DOUE L94/65
de 2014, sobre contratacion publica. 26/02/2014
Directiva 2014/23/UE del Parlamento europeo y del Consejo Europeo, de 26
de febrero de 2014, relativa a la contratacion para entidades que operan en los DOUE L94/1
sectores del agua, la energia, los transportes y los servicios postales y por los cuales 26/02/2014
se deroga la Directiva 2004/17/CE.
Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento BOE 257
general de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas. 26/10/2001
. . BOE 55
Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible. 05/03/2011
Real Decreto Legislativo 3/2011, texto refundido de la Ley de Contratos del Sector BOE 276
Publico. (16/11/2011)
Real Decreto 773/2015, de 28 de agosto, por el que se modifican determinados
- . BOE 213
preceptos del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones 05/09/2015
Publicas, aprobado por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre.

¢ Qué ventajas, como Pyme, percibo de ser contratista o proveedor del sector publico?

e Porque son muchas las entidades, por tanto, el abanico de clientes potenciales
es grande.

e Porque son clientes estables, en el sentido de que su supervivencia no depende
de las ventas o los beneficios del afio.

e Porque cuentan con presupuestos anuales que apenas sufren variaciones.

e Porque las normas para realizar compras son claras y estan definidas por ley.

e Porque los pagos estdan comprometidos normativamente y en su propio
presupuesto.

e Porque cualquiera puede ofertar, no discrimina a los candidatos y todos tienen
las mismas oportunidades.

¢ Porque los procedimientos de compra han de ser publicos y transparentes.

En resumen, se trata de una clientela estable, garantista, objetiva y que ofrece
seguridad juridica.
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2. La Contratacion en las Administraciones Publicas

Principios que rigen la contratacion publica

En relacion con los procesos:

e Libertad de acceso
e Publicidad

¢ Transparencia

En relacién con los candidatos:

e |gualdad
e Objetividad

o Competitividad

Tipos de contrato

Contrato de suministro: tienen por objeto la adquisicion, el arrendamiento
financiero (con o sin opcién de compra) de productos o bienes muebles. Ejemplos:
suministro de material de oficina, arrendamiento de equipos informaticos...

Contrato de servicios: el objeto de los mismos son prestaciones realizadas en el
desarrollo de una actividad. Ejemplos: servicios financieros, de mantenimiento y
reparacion, adquisicion de programas informaticos a medida...

Contrato de obras: aquellos que tienen por objeto la realizaciobn de una obra,
entendiendo ésta como el resultado de un conjunto de trabajos de construccion o
de ingenieria civil que por razones econémicas o técnicas se realice en un bien
inmueble. Este tipo de contrato puede incluir la redaccién del proyecto de obra.

Contrato mixto: contiene caracteristicas de varios tipos de contrato. Las normas
que los regiran en su adjudicacion derivaran de la prestacion que tenga mas
importancia econémica.

Contrato de concesion de obras publicas: tienen por objeto la realizacién de obras
en las que la contraprestacion a favor del concesionario consiste en el derecho a
explotar la obra e incluso a la recepcién un precio por ello. Eiemplos:

Contrato de gestion de servicios publicos: contrato por el que una Administracion
Publica o Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la
Seguridad Social encomienda la gestion de un servicio que es competencia de la
entidad que licita.

Contrato de colaboracion entre sector publico y sector privado: contrato por el
gue una Administraciéon o Entidad puUblica empresarial encarga a una empresa por
un periodo determinado la realizacion de una actuacion de servicio publico o de
interés general. El adjudicatario asumiria la financiacibn de las inversiones
inmateriales y de las obras o los suministros necesarios, asi como de otras
prestaciones ligadas al desarrollo del servicio publico o actuacion de interés
general encomendado.
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Plazos de duraciéon de los contratos

La naturaleza de las prestaciones, las caracteristicas de su financiacion y la necesidad
de someter periédicamente a concurrencia la realizacion de las mismas determinara
la duracioén de los contratos.

El contrato podra ser prorrogado siempre que sus caracteristicas permanezcan
inalterables y siempre que en el proceso de adjudicacion se haya tenido en cuenta la
duracion maxima del contrato, incluidos los periodos de prérroga.

Los contratos menores de importe inferior a 50.000 euros, cuando se trate de contratos
de obras, o0 a 18.000 euros, cuando se trate de otros contratos, no podran tener una
duracion superior a un afio ni ser objeto de prérroga.

Contenido minimo del contrato

¢ Laidentificacion de las partes.

e La acreditacion de la capacidad de los firmantes para suscribir el contrato.

e Definicion del objeto del contrato.

¢ Referencia a lalegislacion aplicable al contrato.

e La enumeracion de los documentos que integran el contratol.

e El precio cierto, o el modo de determinarlo.

e La duracion del contrato o las fechas estimadas para el comienzo de su ejecucion
y para su finalizacién, asi como la de la prérroga o proérrogas, si estuviesen previstas.

¢ Las condiciones de recepcion, entrega o admision de las prestaciones.

¢ Las condiciones de pago.

e Los supuestos en que procede la resolucion.

e El crédito presupuestario o el programa o rdbrica contable con cargo al que se

abonara el precio, en su caso.
¢ La extension objetiva y temporal del deber de confidencialidad que, en su caso, se
imponga al contratista.

Los 6érganos de contratacion

Los 6rganos competentes en materia de contratacion variaran en funcién de la
administracion a la que nos dirjamos, competencia que pueden delegar en Juntas de
Contratacion, en las que figuraran como vocales un funcionario responsable del
asesoramiento juridico del érgano de contratacion y un interventor.

En todo caso, estaran asistidos por una Mesa de contratacion, que serd quién valore
las ofertas. La Mesa estara constituida por un presidente, los vocales que se
determinen y un secretario. El secretario sera funcionario (u otro tipo de personal
dependiente del 6rgano de contratacion) y entre los vocales, también figurara un
funcionario responsable del asesoramiento juridico del 6rgano de contratacion y un
interventor.

Tal y como manifiesta el codigo europeo de buenas practicas para habilitar el acceso
de las Pyme a los contratos publicos, es de suma importancia facilitar el acceso a toda
la informacion pertinente sobre las oportunidades de negocio que comportan las
compras publicas.

1 Si asi se expresa en el contrato, esta enumeracion podra estar jerarquizada, ordenandose segun el orden
de prioridad acordado por las partes, en cuyo supuesto, y salvo caso de error manifiesto, el orden pactado
se utilizara para determinar la prevalencia respectiva, en caso de que existan contradicciones entre diversos
documentos.
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Para ello, la ley determina que se difunda a través de internet cualquier dato o
informacion relativa a la actividad contractual, como anuncios previos, licitaciones
abiertas o en curso, adjudicaciones, procesos anulados... y siempre debera publicarse
la adjudicacion de los contratos.

Esta informacidn podemos encontrarla en el llamado perfil del contratante de las
paginas web institucionales de cada entidad asi como en la plataforma de
contratacion del sector publico, web en la que se alojan toda la informacion sobre
licitaciones publicadas en cualquier perfil del contratante del sector publico.

De esta manera se favorece la competencia y se permite una comunicacion rapida y
Barata entre la Administracion y las Pyme.

Condiciones para ser contratista

e Solvencia

Para celebrar contratos con el sector publico los empresarios deberan acreditar estar
en posesion de las condiciones minimas de solvencia econdmica y financiera y
profesional o técnica que se determinen por el érgano de contratacion. Este requisito
sera sustituido por el de la clasificacion para los contratos de obras. Para los contratos
de servicios no es exigible.

Los requisitos minimos de solvencia que deba reunir el empresario y la documentacion
requerida para acreditar los mismos se indicaran en el anuncio de licitacion y se
especificaran en el pliego del contrato, debiendo estar vinculados a su objeto y ser
proporcionales al mismo.

Para proceder a la clasificacion sera necesario que el empresario acredite su
personalidad y capacidad de obrar, asi como que se encuentra legalmente
habilitado para realizar la correspondiente actividad, por disponer de las
correspondientes autorizaciones o habilitaciones empresariales o profesionales y reunir
los requisitos de colegiacibn o inscripciobn u otros semejantes que puedan ser
necesarios, y que no esta incurso en prohibiciones de contratar.

La competencia para la clasificacion corresponde a las Comisiones Clasificadoras de
la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa del Estado. También podran
adoptar decisiones sobre clasificacion de las empresas los érganos competentes de
las Comunidades Autbnomas, aunque eficaces Unicamente a efectos de contratar
con la Comunidad Auténoma que los haya adoptado o con las Entidades locales
incluidas en su ambito territorial.

Los acuerdos relativos a la clasificacion de las empresas se inscribiran de oficio en el
Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas que corresponda. La
clasificacion tendra una vigencia indefinida en tanto se mantengan las condiciones y
circunstancias en que se baso su concesion.

No obstante, para la conservacion de la clasificacion debera justificarse anualmente
el mantenimiento de la solvencia econdémica y financiera y, cada tres afios, el de la
solvencia técnica y profesional.

e Capacidad para obrar
La capacidad de obrar se acreditara mediante la escritura o documento de

constitucion, los estatutos o el acto fundacional debidamente inscritos en el Registro
publico que corresponda.
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En el caso de los empresarios no espafioles que sean nacionales de Estados miembros
de la Unién Europea se acreditara por su inscripcion en el registro procedente de
acuerdo con la legislacion del Estado donde estan establecidos.

Los demas empresarios extranjeros deberan acreditar su capacidad de obrar con
informe de la Mision Diplomatica Permanente de Espafia en el Estado correspondiente
o de la Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio de la empresa.

Documentacioén para acreditar la solvencia econdmica y financiera

Volumen anual de negocios |

GENERAL Justificante de la existencia de un seguro de indemnizacién por riesgos profesionales |

Patrimonio neto, o bien ratio entre activos y pasivos, al cierre del Ultimo ejercicio
econémico

Relacion de las obras ejecutadas en el curso de los diez Ultimos afios, indicando
importes, fechas y lugar de ejecucion, con certificados de buena ejecuciéon para las
mas importantes

Declaracion indicando los técnicos o las unidades técnicas disponibles para la
ejecucion de las obras, especialmente los responsables del control de calidad

Contratos de - - - - - -
OBRAS Titulos académicos y profesionales del empresario, de los directivos de la empresa y del

personal responsable del las obras

Medidas de gestion medioambiental a aplicar al ejecutar el contrato |

Plantilla media anual de la empresa y personal directivo durante los tres dltimos afios |

Maquinaria, material y equipo técnico del que se dispondra |

Relacion de los principales suministros efectuados durante los cinco ultimos afios,
indicando importe, fechas y destinatario (publico o privado)

Declaracion indicando los técnicos o las unidades técnicas disponibles para la
ejecucion de las obras, especialmente los responsables del control de calidad

Descripcion de las instalaciones técnicas, de las medidas empleadas para garantizar
la calidad y de los medios de estudio e investigacion de la empresa

Contratos de

Cuando los productos a suministrar sean complejos o respondan a un fin particular
SUMINISTROS

control sobre la capacidad de produccidon y sobre los medios de estudio e
investigacion con que se cuenta, asi como sobre las medidas empleadas para
controlar la calidad

Muestras, descripciones y fotografias de los productos a suministrar |

Certificados expedidos por los institutos o servicios oficiales encargados del control de
calidad que acrediten la conformidad de productos mediante referencias a
especificaciones o normas

Relacion de los principales servicios o trabajos realizados en los Gltimos cinco afios
indicando importe, fechas y destinatario (publico o privado)

Técnicos o las unidades técnicas disponibles para la ejecucion de las obras,
especialmente los responsables del control de calidad

Descripcion de las instalaciones técnicas, de las medidas empleadas para garantizar
la calidad y de los medios de estudio e investigacién de la empresa

Cuando se trate de servicios o trabajos complejos o excepcionalmente deban
responder a un fin especial, control sobre la capacidad técnica del empresario y sobre
los medios de estudio y de investigacion de que disponga y sobre las medidas de
control de la calidad

Contrato de
SERVICIOS

Titulos académicos y profesionales del empresario, de los directivos de la empresa y del
personal responsable de la ejecuciéon del contrato

Medidas de gestion medioambiental a aplicar al ejecutar el contrato

Plantilla media anual de la empresa y personal directivo durante los tres dltimos afios

Maquinaria, material y equipo técnico del que se dispondra

Parte del contrato con el propésito de subcontratar
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En todo caso, la inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
de las Administraciones Publicas acreditara frente a todos los 6rganos de contratacion
del sector publico las condiciones de solvencia econémica y financiera del
empresario.

El precio y la cuantia

Los contratos del sector publico se retribuyen dinerariamente, y seran los érganos de
contratacion quienes determinen el importe en euros del mismo, en funciéon del precio
general de mercado. El precio indicara, como partida independiente, el importe del
Impuesto sobre el Valor Afiadido que deba soportar la Administracion.

En el contrato también pueden aparecer clausulas de variacion del precio en caso de
cumplimiento de objetivos asi como de penalizacion por incumplimiento de clausulas
contractuales.

Excepcionalmente pueden celebrarse contratos con precios provisionales cuando la
ejecucion del contrato deba comenzar antes de que la determinacion del precio sea
posible o cuando no exista informacion sobre los costes de prestaciones analogas y
sobre los elementos técnicos o contables que permitan negociar con precision un
precio cierto.

El valor estimado de los contratos vendra determinado por el importe total, incluidas
proérrogas, y excluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido.

La revision de precios en los contratos de las Administraciones Publicas tendra lugar,
cuando se hubiese ejecutado al menos el 20% del importe del contrato y hubiese
transcurrido un afio desde su formalizacion. No podra procederse a la revision de
precios en los contratos con pago concertado mediante el sistema de arrendamiento
financiero o de arrendamiento con opcién a compra, en los contratos menores y los
que el 6rgano de contratacion mediante resolucion motivada haya excluido tal
opcion.

Las garantias

Los que presenten las ofertas econdmicamente mas ventajosas en las licitaciones de
los contratos que celebren las Administraciones Pudblicas deberan constituir a
disposicion del 6rgano de contratacion una garantia de un 5% del importe de
adjudicacion, excluido el IVA. En casos especiales puede determinarse que se preste
una garantia complementaria de hasta otro 5%.

Las garantias que se admiten en los contratos publicos son:

e Efectivo o valores de Deuda Publica depositados en la Caja General de
Depdsitos o en sus sucursales y/o en las Cajas o establecimientos publicos
equivalentes de las Comunidades Autébnomas o Entidades locales
contratantes.

e Aval prestado por alguno de los bancos, cajas de ahorros, cooperativas de
crédito, establecimientos financieros de crédito y sociedades de garantia
reciproca autorizados para operar en Espafia

e Contrato de seguro de caucion celebrado con una entidad aseguradora
autorizada para operar en el ramo.
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Procedimiento

Para la puesta en marcha de un proceso de compra publica, la Administracion
correspondiente comenzara por la apertura del correspondiente expediente. La
tramitacion puede ordenarse de tres maneras:

e Procedimiento ordinario: el 6rgano de contratacion abre el expediente y motiva la
necesidad de dicho contrato respecto a la totalidad del contrato. El expediente
contendra el pliego de clausulas administrativas particulares y el de prescripciones
técnicas, asi como certificacion de la existencia de crédito y la fiscalizacion previa
de la intervenciéon. También se justificara la eleccion del procedimiento y la de los
criterios que se tendran en consideracion para adjudicar el contrato.

Una vez completo el expediente, el 6rgano de contratacion procede a la
aprobacion del mismo y del gasto que corresponda, y el proceso de adjudicacion
puede comenzar.

¢ Urgente: cuando por una necesidad inaplazable o razones de interés publico sea
necesario acelerar una adjudicacion, se podra optar por el procedimiento
urgente, en cuyo caso el 6rgano de contratacion debera incorporar al mismo una
declaraciéon de urgencia motivada.

Siguen el mismo tramite que los ordinarios pero con preferencia para su despacho
por los distintos érganos que intervengan en la tramitacion, que dispondran de un
plazo de cinco dias para emitir los respectivos informes o cumplimentar los tramites
correspondientes. Ademas, una vez se inicia el procedimiento de adjudicacion, los
plazos establecidos se reducen a la mitad. También se reduce el plazo de inicio de
la ejecucion del contrato que no podra ser superior a quince dias habiles,
contados desde la formalizacion.

¢ De emergencia: tramite utilizado cuando la Administracion tiene que actuar de
manera inmediata a causa de acontecimientos catastréficos, de situaciones que
supongan grave peligro o de necesidades que afecten a la defensa nacional.

El 6rgano de contratacion, sin obligacion de tramitar expediente administrativo,
podra ordenar la ejecucion de lo necesario para remediar lo acontecido,
responder a la necesidad sobrevenida, contratar libremente su objeto, en todo o
en parte, incluso sin acreditar la existencia de crédito suficiente. El acuerdo
correspondiente se acompafara de la oportuna retencion de crédito o
documentacion que justifique la iniciacion del expediente de modificacion de
crédito.

Una vez se han satisfecho las acciones pertinentes se cumplimentaran los tramites
necesarios para la intervencion y aprobacion de la cuenta justificativa.

Asimismo, el plazo de inicio de la ejecucidon de las prestaciones no podra ser
superior a un mes. Si se excediese este plazo, la contratacion de dichas
prestaciones requerira la tramitacion de un procedimiento ordinario.
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Tipos de procedimiento

e Abierto

En este tipo de procedimiento cualquier empresario podra presentar una propuesta al
anuncio de licitacibn pero no podra negociar los términos del contrato con los
licitadores.

Los pliegos y la documentacion complementaria se solicitaran con antelacion
suficiente, debiendo facilitarse ésta al menos 6 dias antes de la fecha limite fijada para
la recepcion de ofertas. Pudiendo facilitarse por medios electrénicos, informaticos y/o
telematicos.

Cuando, los pliegos y la documentacion o la informacidon complementaria, a pesar de
haberse solicitado a su debido tiempo, no se hayan proporcionado en los plazos
fijados o cuando las ofertas solamente puedan realizarse después de una visita sobre
el terreno o previa consulta «in situ» de la documentaciéon que se adjunte al pliego, los
plazos para la recepcion de ofertas se prorrogaran de forma que todos los interesados
afectados puedan tener conocimiento de toda la informacion necesaria para
formular las ofertas.

En estos procedimientos el plazo de presentacion de proposiciones no suele ser inferior
a quince dias contados desde la publicacion del anuncio del contrato, en todo caso
éste vendra especificado en el propio anuncio.

e Restringido

En este procedimiento s6lo podran presentar proposiciones aquellos empresarios que,
a su solicitud y en atencién a su solvencia, sean seleccionados por el érgano de
contratacion, estando prohibida toda negociacion de los términos del contrato con
los solicitantes o candidatos.

Durante la preparacion del anuncio de licitacion, el 6rgano de contratacion
determina los criterios objetivos de solvencia con los que se elegiran los candidatos a
presentar proposiciones. Para garantizar una competencia efectiva el nUmero minimo
de empresarios a los que se invitara a participar sera de cinco.

En estos procedimientos el plazo de presentacion de proposiciones no suele ser inferior
a diez dias contados desde la publicacion del anuncio del contrato, en todo caso éste
vendra especificado en el propio anuncio.

¢ Negociado

En el procedimiento negociado la adjudicacibn recaera en el licitador
justificadamente elegido por el 6rgano de contratacion, tras efectuar consultas con
diversos candidatos y negociar las condiciones del contrato con uno o varios de ellos.

El procedimiento negociado sera objeto de publicidad previa cuando las propuestas
recibidas en un procedimiento abierto, restringido o de didlogo competitivo previo
sean irregulares o inaceptables por haberse presentado por empresarios carentes de
aptitud, por incumplimiento en las ofertas de las obligaciones legales relativas a la
fiscalidad, proteccion del medio ambiente y condiciones de trabajo, por infringir las
condiciones para la presentacibn de variantes o mejoras, o por incluir valores
anormales o desproporcionados, siempre que no se modifiquen sustancialmente las
condiciones originales del contrato.
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También cuando por determinadas caracteristicas o riesgos que entrafien los
contratos, no pueda determinarse previamente el precio global.

También se recurrira a este tipo de procedimiento en los contratos de obras cuando se
realizan Gnicamente con fines de investigacion, experimentacion o perfeccionamiento
y no con objeto de obtener una rentabilidad o de cubrir los costes de investigacion o
de desarrollo, en los contratos que tengan por objeto prestaciones de caracter
intelectual y en los contratos de servicios financieros en que no sea posible establecer
sus condiciones con la precision necesaria para adjudicarlo por procedimiento abierto
o restringido.

¢ Dialogo competitivo

En el didlogo competitivo, el 6rgano de contratacion establece un dialogo con una
serie de candidatos a fin de determinar la solucién que satisfaga las necesidades de la
administracion contratante y que sera el punto de partida para que presenten una
oferta.

Es un procedimiento que suele utilizarse en el caso de contratos particularmente
complejos en los que el érgano de contratacion no se considera lo suficientemente
capacitado para definir los medios técnicos aptos para satisfacer sus necesidades u
objetivos, o para determinar la cobertura juridica o financiera de un proyecto.

Los candidatos seleccionados recibiran la misma informacion, ninguno puede obtener
ventajas con respecto al resto y el érgano de contratacion no podra revelar a los
demas participantes las soluciones propuestas por un participante u otros datos
confidenciales si éste no lo autoriza.

Cerrado el didlogo e informados todos los participantes, el érgano de contratacion les
invitara a que presenten su oferta final, basada en la solucién o soluciones presentadas
y especificadas durante la fase de dialogo, indicando la fecha limite. También podran
establecer primas o compensaciones para los participantes en el diadlogo.
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3. Fases
En todo proceso de licitacibn se siguen una serie de pasos y se piden unos
documentos que si conocemos y tenemos listos de antemano facilitaran nuestra

participacion y posibilidades de éxito.

Fase 1: la preparacion del contrato

Para la celebraciéon de un contrato, primero la administracion interesada ha de
manifestar y motivar el inicio de un proceso de licitacion y la apertura del
correspondiente expediente, al que se incorporaran los pliegos de clausulas y de
prescripciones técnicas.

En el expediente se justificara adecuadamente la eleccion del procedimiento y los
criterios que se tendran en consideracion para adjudicar el contrato. Completado el
expediente, el érgano de contratacion aprueba la apertura del procedimiento de
adjudicacion y del gasto que implica.

¢ Qué son los pliegos de clausulas?

Los pliegos son las reglas que nos guiaran a la hora de elaborar una propuesta. En ellos
se especificara el objeto del contrato, el producto, servicio u obra a contratar, los
criterios de valoracion de propuestas recibidas y los requisitos que se piden a las
empresas participantes si quieren optar a ser los contratistas. Se dividen a su vez en
tres tipos de documentacion:

e Clausulas administrativas generales: son las reglas que se aplican generalmente a
todos los contratos que realice la entidad y se ajustan a la normativa sobre
contratacion vigente.

¢ Clausulas administrativas particulares: son las reglas que se aplican al contrato en
curso. Incluyen los derechos y obligaciones de las partes y su contenido define
todos los elementos del contrato que se formalice posteriormente: qué se va a
contratar, cual es el presupuesto disponible, los plazos de ejecucion del trabajo o la
acreditacion de la capacidad de obrar y/o solvencia del empresario que se
postula como candidato.

También detallara el procedimiento elegido para la adjudicacion del contrato
(cémo se valoraran las propuestas, cOmo se procedera a la seleccion de la oferta
ganadora, como se formalizara el contrato con la empresa que resulte
adjudicataria) y las condiciones que han de observarse en la ejecucion de los
trabajos asignados (plazos de entrega, penalizaciones, modificaciones, revisiones
de precio...).

¢ Especificaciones técnicas: son las prescripciones técnicas particulares que habran
de regir la realizacion de la prestacion. Definiran de manera medible y objetiva las
caracteristicas técnicas deseadas y de cumplimiento obligatorio objeto de
contrato.

Cuando estas caracteristicas remiten a estandares recogidos en certificaciones
determinadas se ha de permitir a los concursantes acreditar documentalmente que
cumplen dichas exigencias con certificaciones similares equivalentes.
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Las prescripciones técnicas se definiran, en la medida de lo posible, teniendo en
cuenta criterios de accesibilidad universal y de disefio para todos y, siempre que el
objeto del contrato afecte o pueda afectar al medio ambiente, aplicando criterios
de sostenibilidad y proteccion ambiental.

De no ser posible definir las prescripciones técnicas teniendo en cuenta criterios de
accesibilidad universal y de disefio para todos, debera motivarse suficientemente
esta circunstancia.

Clausulas sobre sostenibilidad en la contrataciéon publica

Las clausulas y especificaciones técnicas que tienen en cuenta criterios de caracter
ético, social y/o ambiental son cada vez mas comunes en los pliegos de contratacion
de las administraciones publicas y reflejan la apuesta decidida de las instituciones por
la promociéon del desarrollo sostenible y del bienestar social, a la que el mundo
empresarial no ha de ser ajena.

La inclusion de estas clausulas pondera en la eleccion de las ofertas presentadas otros
aspectos no estrictamente econdmicos, es decir, no ha de entenderse que la oferta
mas asequible econémicamente sea la mejor valorada, sino que aspectos como el
coste del ciclo de vida o la insercion de personas vulnerables y desfavorecidas la
estabilidad laboral de los trabajadores, seran valorados positivamente y decisorios en
la eleccion final del contratista o proveedor.

Este tipo de clausulas pueden encontrarse tanto en los pliegos como en las
prescripciones técnicas, y pueden vincularse ademas a acuerdos institucionales
determinados, tanto internacionales y europeos como nacionales, regionales e incluso
locales.

Anuncio de licitacién

Una vez el 6rgano de contratacion aprueba la apertura del proceso de compra
publica, se procede a la publicacion del Anuncio de licitacibn en el perfii de
contratante de su entidad y en los boletines oficiales correspondientes (DOUE, BOE y
Boletin de la Comunidad Autébnoma correspondiente).

En ocasiones, las administraciones publicas publican un anuncio de informacion previa
con el fin de dar a conocer los contratos de obras, suministros y servicios que tengan
proyectado adjudicar en los doce meses siguientes.

Tras la publicacion del anuncio se abre el plazo para la recepcion de ofertas y
solicitudes de participacion. Las propuestas se ajustaran a lo previsto en el pliego de
clausulas administrativas particulares, acompafiadas de la documentacion que
corresponda, y su presentacion supone la aceptacion por parte de la empresa de lo
establecido en ellas.

Las ofertas son secretas y se arbitraran los medios necesarios para garantizar tal
caracter hasta el momento de la apertura de las ofertas.
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Fase 2: la adjudicacioén del contrato

Finalizado el plazo de presentacion de ofertas, todas aquellas recibidas en plazo y que
cumplan los requisitos anunciados seran estudiadas por el 6rgano de contrataciéon y
valoradas en funcion de los criterios especificados en los pliegos. Cada oferta
obtendra una puntuacién que sera determinante para la eleccion del contratista.

La valoracion de las proposiciones y la determinacion de la oferta econdmicamente
mas ventajosa se utilizaran criterios directamente relacionados con el objeto del
contrato como la calidad, el precio, el plazo de ejecucion o entrega de la prestacion,
el coste de utiizacion, la sostenibiidad del producto o accién propuesta, la
rentabilidad, el valor técnico, las caracteristicas estéticas o funcionales, la
disponibilidad y coste de los repuestos, el mantenimiento, la asistencia técnica, el
servicio postventa, etc.

Ciriterios en todo caso que estaran siempre especificados en el anuncio, en los pliegos
de clausulas administrativas particulares o en el documento descriptivo. S6lo cuando
se utilice un Unico criterio de adjudicacion, éste ha de ser, necesariamente, el del
precio mas bajo. Cuando se tome en consideracion mas de un criterio, debera
precisarse la ponderacion relativa atribuida a cada uno de ellos.

En el caso de que el procedimiento de adjudicacion se articule en varias fases, se
indica también los criterios que se van aplicando en cada una de ellas asi como el
umbral minimo de puntuacion exigido a las empresas candidatas para continuar en el
proceso selectivo.

Con las puntuaciones obtenidas el 6rgano de contratacidon clasifica a las
proposiciones aceptadas y presentadas por orden decreciente, adjudicando el
contrato a la oferta que resulte finalmente mas ventajosa para sus intereses.

El acto formal y oficial por el que se comunica a oferta ganadora es el anuncio de
adjudicacion. En primer lugar, se realiza una comunicacion a la oferta ganadora,
requiriéndole que en diez dias habiles presente la documentacion justificativa de
hallarse al corriente de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, de
disponer efectivamente de los medios que se hubiese comprometido a dedicar o
adscribir a la ejecucion del contrato y de haber constituido la garantia definitiva que
sea procedente.

Una vez recibe esa documentacion, el érgano de contratacion adjudica de manera
motivada y notificando a todos los candidatos o licitadores, que pondran interponer
recurso contra la decision en los términos y plazos previstos legalmente. También se
publicara el anuncio correspondiente en el perfil de contratante.

Tras el anuncio de adjudicacion, se formaliza ésta mediante la firma del contrato que
vincula a la administracidn que compra con la empresa que provee.
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Fase 3: la ejecucion del contrato

Los contratos se formalizaran en documento administrativo que se ajuste con exactitud
a las condiciones de la licitacion, constituyendo dicho documento titulo suficiente
para acceder a cualquier registro publico. No obstante, el contratista podra solicitar
que el contrato se eleve a escritura publica, corriendo de su cargo los
correspondientes gastos. En ningln caso se podran incluir en el documento clausulas
gue impliquen alteracion de los términos de la adjudicacion.

Tras la formalizacion del contrato, la empresa contratista cumplira con lo especificado
en su oferta y en el contrato firmado dentro del plazo total fijado para la realizacion
del mismo, asi como de los plazos parciales sefialados para su ejecucion sucesiva.

En todo caso, su constatacion exigira por parte de la Administracién un acto formal y
positivo de recepcion o conformidad dentro del mes siguiente a la entrega o
realizacion del objeto del contrato, o en el plazo que se determine en los pliegos, para
lo cual se comunicara a la Intervencion de la Administracion, la fecha y lugar del acto,
para su eventual asistencia en ejercicio de sus funciones de comprobacion de la
inversion.

En los contratos suele fijarse un plazo de garantia a la recepcion de los trabajos,
transcurrido éste sin objeciones por parte de la Administracion, se entiende la
conformidad de ésta, quedando extinguida la responsabilidad del contratista.

Finalmente, la entidad publica ha recibido los bienes, obras o servicios contratados y
paga a la empresa. El pago podra realizarse de manera total o parcial, mediante
abonos a cuenta o mediante pago en cada uno de los vencimientos estipulados
previamente.

Cuando la empresa, por su propia responsabilidad, se demore en la entrega de los
trabajos, la Administracion podra optar por la resolucion del contrato o por la
imposicion de penalizaciones (bien las previstas en el articulo 212 de la Ley 3/2011 o
aquellas que hubiera especificado en los pliegos de contratacion).

En cuanto al pago, la Administracion tiene la obligacion de abonar el precio
convenido dentro de los treinta dias siguientes a la fecha de la expedicion de las
certificaciones de obras o de los correspondientes documentos que acrediten la
realizacion total o parcial del contrato. Si se demora, debera abonar a la empresa los
intereses de demora y la indemnizacion por los costes de cobro.

Si la demora en el pago fuese superior a cuatro meses, el contratista podra suspender
la obligacion contraida a la Administracion, comunicando tal decision con un mes de
antelacion. Si la demora se excede en ocho meses, tendra derecho a resolver el
contrato y al resarcimiento de los perjuicios que como consecuencia de ello se le
originen.

A continuacion, se muestra un grafico que clarifica el proceso de contratacion y los
pasos que todo potencial contratista va a enfrentar.
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4. Regqistros y certificados

Registro Oficial de Empresas Clasificadas

Uno de los medios para acreditar la solvencia de la empresa es iniciar los tramites para
su inscripcion y clasificacion en el Registro Oficial de Empresas Clasificadas. Mediante
un formulario tipo presentaremos la documentacion siguiente:

Formulario tipo de solicitud consignando:
e Nombre o razén social.
e Numero de identificacion fiscal.
. Domicilio.
e  Gruposysubgrupos en los que se desea obtener clasificacion.

Documentacion sobre las caracteristicas juridicas de la empresa:

Acreditacion de la personalidad juridica y de la capacidad de obrar.

Declaracion de no concurrir en alguna de las causas de prohibicién de contratar establecidas,
Hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y de Seguridad Social.

Si procede, distribuciéon del capital social y titularidad del mismo.

Documentacion sobre la organizacion de la empresa:

Cuadro de directivos de la empresa.

Justificacion de la representacion y del apoderamiento.

Cuentas anuales de los dos ultimos ejercicios.

Volumen de negocios de los tres Ultimos ejercicios.

Declaracion sobre la ejecucion de contratos relacionados con las actividades en que se desea
obtener clasificacion, indicando las obligaciones contraidas cumplidas, las que se encuentran en
ejecucion y la fecha prevista de conclusion.

Documentacion sobre los recursos financieros de la empresa:

e Sociedades: cuentas anuales de los dos Ultimos ejercicios presentados en el correspondiente Registro
oficial.

e Empresarios individuales, cuentas anuales de los dos ultimos ejercicios. Si existe obligacion formal,
declaraciones del Impuesto sobre el Patrimonio de los tres Gltimos afos. En su defecto, declaraciéon
del IRPF.

e Volumen de negocios de los tres ultimos ejercicios respecto a la ejecucion de los contratos
relacionados con las actividades en que se desea obtener clasificacion.

Documentacion sobre los recursos humanos de la empresa:
. Relaciéon de personal técnico profesional (con o sin titulacion universitaria) vinculado a la ejecuciéon
de los contratos.
e Declaracion de los efectivos personales medios de la empresa en los tres dltimos afios.

Acreditacion de los medios materiales de la empresa

Documentacion sobre la experiencia en la ejecucion de obras:

Relacion de las obras realizadas durante los Gltimos cinco afios.

Certificados de buena ejecucion de las mas importantes.

Descripcion de los trabajos realizados.

Confirmacién de que la totalidad de la obra contratada ha sido satisfactoriamente terminada.

Documentacion sobre la experiencia en la prestacion de servicios:
e Relacioén de servicios prestados durante los Gltimos tres afios.
e Certificados de buena ejecucion.

e Descripcion de los trabajos realizados.

Documentacion complementaria:

e Copia del DNI de las personas que firmen la solicitud.

e Copia de la declaracion anual de operaciones con terceros, compras y ventas de los tres ultimos
ejercicios.

e Copia de la declaracion del cuarto trimestre del afio anterior, del resumen anual de los dos ultimos
afos y de las declaraciones parciales del afio en curso del IVA o tributo.

. Informe de la vida laboral de la empresa referido al Gltimo mes, para cada una de las cuentas de
cotizacion en la actividad de construccion o en la actividad de servicios.

e Certificado emitido por la Tesoreria General de la Seguridad Social, en el que se indique el nUmero
anual medio de trabajadores empleados por la empresa durante los tres Gltimos afios.

e La disponibiidad de la autorizacion o documento habiltante para ejercer la actvidad
correspondiente a un subgrupo, cuando éste sea requerido legalmente.
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El documento de inscripcion resultante que adjuntaremos posteriormente a los
procesos de licitacibn en que participemos incluira los siguientes datos: el nombre o
razon social del empresario, NIF, domicilio, grupos y subgrupos en los que se encuentra
clasificado el empresario (con expresion de la categoria obtenida en cada uno de
ellos), fecha del acuerdo de clasificacion y plazo de vigencia de la misma y acuerdos
de prohibicién de contratar y de suspension de clasificaciones.

5.

Observaciones

Los 6rganos de contratacion no podran divulgar la informacion facilitada por los
empresarios que éstos hayan designado como confidencial, particularmente en lo
referido a los secretos técnicos o comerciales y a los aspectos confidenciales de las
ofertas.

El contratista a su vez debera respetar el caracter confidencial de aquella
informacioén a la que tenga acceso con ocasién de la ejecucion del contrato. Este
deber se mantendra durante al menos cinco afios desde el conocimiento de esa
informacion.

Los plazos establecidos por dias en esta Ley se entenderan referidos a dias
naturales, salvo que en la misma se indique expresamente que so6lo deben
computarse los dias habiles. No obstante, si el Ultimo dia del plazo fuera inhabil,
éste se entendera prorrogado al primer dia habil siguiente.

Las comunicaciones e intercambios de informacién que deban efectuarse podran
hacerse, de acuerdo con lo que establezcan los 6rganos de contratacion o los
organos a los que corresponda su resolucion, por correo, por telefax, o por medios
electroénicos, informaticos o telematicos.

Las solicitudes de participacibn en procedimientos de adjudicacién podran
también hacerse por teléfono, para la presentacion de solicitudes de
participacion, en cuyo caso la empresa que utilice este medio debera confirmar su
solicitud por escrito antes de que expire el plazo fijado para su recepcion.
Asimismo, podra exigirse en el anuncio de licitacion que las solicitudes de
participacion enviadas por telefax sean confimadas por correo o por medios
electrénicos, informaticos o telematicos, cuando ello sea necesario para su
constancia.

Enlaces de interés

Codigo europeo de buenas practicas para facilitar el acceso de las pyme a los
contratos publicos

Plataforma publica de Contratacion.

Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado

Sistema de contratacion centralizada estatal

Principales normas de contratacion

Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales



